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SAMMANFATTNING

Vipa Academic Work ir stolta 6ver att for
fidrde aretirad ha genomfort undersokningen
Young Professional Attraction Index (YPAI)

i samarbete med Kantar Sifo. Med varainsikter
vill vi hjilpa arbetsgivare i Sverige forsta vad
morgondagens medarbetare, young professionals,
letar efter hos potentiella arbetsgivare. Denna
rapport syftar till att ge dig som arbetsgivare
djupare forstaelse om hur du pa basta sitt
attraherar, rekryterar och utvecklar bade
potentiella och befintliga medarbetare.



YOUNG PROFESSIONAL
ATTRACTION INDEX

Att detidag rader en stor brist pa kompetens inom manga yrkesomraden

kommer nog inte som en nyhet for arbetsgivare i Sverige. Sysselsattningen

i Sverige ékar stadigt, och samtidigt som digitaliseringen i vdra samhéllen

fortsédtter stiger ocksa behovet av utbildad yrkeskraft inom manga olika

omraden, samtidigt som nya tjdnster och behov uppkommer. Vi har under

de senaste aren sett ett skifte i konkurrensen pa arbetsmarknaden och

begreppet “kandidatens marknad” anvands idag flitigt. | praktiken innebar

detta att arbetsgivare i Sverige idag har ett stérre behov av att anstalla

personer, samtidigt som kandidaterna har fler alternativ att vélja pa &n tidigare.

Tarbetsformedlingens miitning fran
2017 uppger en av tre arbetsgivare

att de upplever att det varit svart att
rekrytera och attraheraritt kandidater,
vilket dr den hogsta siffran sedan 2007.
Bristen pa kompetens har resulterat i
attarbetsgivare valt kandidater med

fel bakgrund, beh6vt séinka sina krav

alternativt inte kunnat tillsitta positionen.

Konsekvenserna av detta dr manga och
flertalet arbetsgivare anger i samma
undersokning att de inte kunnat na
sina uppsatta mal eller rent av tappat
iproduktivitet pa grund av detta.!
Samtidigt 6kar vikten av att anstilla
ritt personer, och att attrahera och
rekrytera personer som passar de

virderingar och den kultur som rader
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ISABELLE AHL N
Insights Manager, Academic Work

internt. Men hur bir man sig da at for
att gorajust dettaniirvalen drbegrinsade
och konkurrensen om kandidaterna ér
hardare dn nagonsin forut? Tydligt 4r
att nagonting behover fordndras! En
delilosningen ir givetvis att snabbare
utbilda ritt kompetenser och fa ut
kvalificerad arbetskraftiarbetslivet,
menivintan pa det behover fler
arbetsgivare arbeta mer strategiskt
med att attrahera, rekrytera och
utveckla den arbetskraft som finns
tillganglig pa marknaden hir och nu.
Med dettaiatanke har vi skapat
undersokningen Young Professional
Attraction Index, en arlig studie dir vi
pa Academic Work kollar nirmare pa

hur du som arbetsgivare kan bli bittre

pa att just attrahera och rekrytera, men
ocksa att utveckla och behélla de som
redan arbetar hos eridag inom malgruppen
young professionals, en malgrupp som

vi tror kommer vara helt avgorande for

att mota framtidens behov.

Den hiir rapporten syftar till att forse
dig som arbetsgivare med en karta och
kompass for att underlitta orienteringen
ivartférindrade landskap. Vi hoppas
att du kommer att finna innehallet lika

inspirerande och anviindbart som vi gor.

Trevlig lisning 6nskar vi pa
Academic Work.

4./

MARKUS ABERG
People Plan Specialist, Academic Work
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Morgondagens
medarbetare

Den hir rapporten syftar till att ge djupare forstaelse kring malgruppen
young professionals — en viktig malgrupp enligt oss pa Academic Work.
Nagra intressanta punkter som framkommit i arets undersokning
ir att morgondagens medarbetare...

Vg

W W ] Tycker att Google ir
GOOGLE Sveriges mest ansedda
arbetsgivare

ATT VARDESATTA RELATIONERNA PA ARBETSPLATSEN AR AVGORANDE FOR MANGA YOUNG PROFESSIONALS

—1
ANSER ATT TREVLIGA KOLLEGOR OCH —~———" TYCKER ATT CHEFEN OCH
BRA STAMNING AR EN VIKTIG FAKTOR LEDARSKAPET AR EN VIKTIG
I VALET AV ARBETSGIVARE FAKTOR | VALET AV ARBETSGIVARE

MOTIVERAS AV KANSLAN AV MENINGSFULLHET*

Kanslan av meningsfullhet 34%
Utveckling i form av nya arbetsuppgifter/ny roll 21%
Méjlighet till bonus/hégre 16n 20%
Bekraftelse/feedback frdn chef och kollegor 16%
Kompensation i form av ledig tid 7%

Annat 2%

*Vad motiverar digallramest att gora det lilla extra?

En young professional ir en student vid
universitet eller hogskola alternativt nagon
som har en akademisk utbildning och som
har arbetat i upp till fem ar efter examen.

| kontrast till vad namnet kanske antyder har en young professional ingenting med alder att géra utan
ar ett uttryck vi pa Academic Work anvander fér att beskriva ndgon som &r ny i arbetslivet.

UTVECKLAS NAR DE FAR NYA ANSVARSOMRADEN*

Méjligheten att bli chef

Att arbetsgivaren erbjuder
manga kurser/utbildningar

Méjligheten att fa nya ansvars-
omraden inom befintlig roll

Mojlighet att byta tjanst
inom féretaget

Kunskapsutbyte med kollegor

*Vad upplever du édr viktigast hos en arbetsgivare for att du ska kunna utvecklas?

N\~ Vill ha autonomi i sitt arbete och
viardesitter bland annat eget ansvar
och egna beslut samt flexibel
arbetsplats och arbetstid

0o
0o




OM UNDERSOKNINGEN

Viir stolta 6ver att for fjéirde aretirad ha
genomfort YPAI-studien pa malgruppens
egnavillkor, och de foretagen och viktigaste
egenskaperna som vi undersoker har
nominerats helt och héllet av young
professionals sjilva. Detta gor att svars-
alternativen om vad som anses viktigast
vid val av arbetsgivare samt vilka foretag
som férekommer i studien ser olika ut
fran ar till ar.

For att fa fram listan pa foretagen och
vad som ir viktigast genomfor vi varje
ar en separat forstudie dir vi stéller tva
fragor pa fritext;
- Vad drviktigast for dig vid valet av

arbetsgivare?
« Vilka arbetsgivare (foretag och andra
organisationer) vill du helst jobba hos?

Med fritextsvar fran éver 1100 respon-
denter har vi sammanstillt listan med de
100 mest vanligt forekommande arbets-
givarna och tio teman med vad som
anses viktigast for malgruppen vid val
avarbetsgivare.

Resultaten fran forstudien har sedan
legat till grund for svarsalternativen

ihuvudundersokningen.
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FORSTUDIE

100 arbetsgivare
10 viktiga egenskaper
Fragebatteri

VALIDERING

UNDERSOKNING

WEBBENKAT

ENSKILDA
INTERVJUER

YPAI

FEBRUARI

- Vilka arbetsgivare skulle
du vilja jobba hos?

- Vad ar viktigt nar du
véljer arbetsgivare?

APRIL

Validering av vart index i
Kantar Sifos studentpanel

APRIL-MAJ

Den stora undersékningen
skickades ut till hela
Academic Works natverk
av akademiker i boérjan

av karriaren

JUNI

Young professionals fick
med egna ord beskriva vad
resultatet betyder for dem

SEPTEMBER

Vi har ett resultat!

© Academic Work

RESPONDENTER

13.763

respondenter fran Academic Works
databas svarade pa undersdkningen
i Sverige 2018

KONSFORDELNING

. Kvinnor . Norr
Méan Mitt
. Stockholm

© Academic Work

REGIONSFORDELNING

Undersokningen skickas ut av Kantar Sifo
till samtliga kandidater i Academic Works
nétverk. Av de som mottog undersokningen
har13.763 personer deltagiti undersok-
ningeniSverige i ar och totalt har vi samlat
in 6ver 18.600 svar fran respondenter i
Norden samt Tyskland och Schweiz.

Tack vare spridningen av respondenter
béde geografiskt, 6ver utbildningsinrikt-

ningar, konstillhorighet och sysselséttning

E 455
1960
. Syd . Arbetande
. Vést Studerande
Ost B Arbetssokande
. Annat

SYSSELSATTNING

har vi haft mojlighet att brytaned
resultatet pa mindre grupper och jimfora
hur exempelvis studenter och arbetande
skiljer sig, eller hur ekonomer star sig

ijaimforelse med verksammainom IT.

STUDIEINRIKTNING

8217

72
881 1646
. Ekonomi . Pedagogik / Utbildning
Teknik Personal / HR / Beteende
. IT . Sociologi / Psykologi

Kommunikation Ovrigt
. / Information .

YPAI 2018 Sverige 9



ABB

Alfa Laval
Amazon
Apple

Arla

Astra Zeneca
Atlas Copco
Avanza

Axis Communications
BCG
BillerudKorsnas
Bonnier
CEVT

CGil
Coca-Cola
Coop
Danske Bank
Deloitte

Dice

E.ON
Electrolux
Ericsson

EY
Facebook

FN

Nya féretag pa listan 2018

10 YPAI 2018 Sverige

TOP OF MIND

100 foretag

Ilistan nedan presenteras de 100 arbetsgivare som anses vara mest
top of mind hos malgruppen 2018. Vi viljer att presentera foretagen sa
som respondenterna sjilva har angett namnen i forstudien.

* Folksam
Foérsvarsmakten
Forsakringskassan
Google
Grant Thornton
Goteborgs stad
H&M
Handelsbanken

* HiQ

* Husqvarna
IBM
ICA
IKEA

* JM
Karolinska Institutet
Klarna
Kommun
KPMG
Landsting
Lantmannen
Lansforsakringar
Lansstyrelsen
Malmé stad

* Massive

McKinsey & Co

Microsoft
Migrationsverket
Myndighet
Naturvardsverket
NCC

Nordea

Orkla

Peab

Polisen
PostNord

PwC

Rambéll
Regeringskansliet
Riksbanken
R&éda Korset
Saab

Samsung
Sandvik

SAS

Scania

SEB

Semcon
Siemens
Skandia

Skanska

Skatteverket
SKF

Sogeti
Spotify
SSAB

Staten
Stockholms stad
Sweco
Swedavia
Swedbank
SVT

Tele2

Telia

Tesla

Tetra Pak
Tieto
Trafikverket
Tyréns
Unionen
Utrikesdepartementet
Vattenfall
Volvo

WSP

AF

* Ahléns
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ANSEENDE FORE

KANNEDOM

| studien méter vi arbetsgivarnas kinnedom men ocksa deras anseende.

Genom att skilja pa kinnedom och anseende kan vi tydligt se att de féretag

som anses mest attraktiva som arbetsgivare inte nédvandigtvis ar de mest

kdnda hos malgruppen.

Nérvirangordnar de 100 arbetsgivare
som ingar i studien gor vi det baserat pa
deras anseende bland mélgruppen young
professionals.

Hur mitervida anseende? Tillsammans
med Kantar Sifo har vi pA Academic Work
arbetat fram vart attraktivitetsindex
som bestar av tre olika parametrar:
arbetsgivarens rykte pa marknaden,
arbetsgivarens upplevda framgéng och
slutligen om respondenten vill arbeta

hos arbetsgivaren eller inte.

Anseendefragorna stills pa tre slump-
maéssiga foretag som respondenten
svarat att de kéinner till som arbets-
givare.

Summan fran respektive fraga slas
ihop och totalen delas med tre, och sa

far varje foretag sitt unika YPAI-resultat.

»Konkurrensen om de basta kandidaterna
&r hard och som arbetsgivare maste du visa
varfér kandidaterna ska vélja dig framfor
andra arbetsgivare. Vaga prata om det ni
gor bra, spannande projekt som ni driver,
framgangssagor och sa vidare. Det 4r sd

ni skapar ett gott anseende.«

MARKUS ABERG
People Plan Specialist,
Academic Work

MODELLEN - FRAN KANNEDOM TILL ANSEENDE

KANNEDOM

Kanner ej till
Kanner till namnet

Kénner nagot till
Kanner ganska bra till
Kénner mycket bra till

© Academic Work

OVERGRIPANDE

RYKTE _|_ UPPLEVD
SOM ARBETS- FRAMGANG
GIVARE

VILL
+ ARBETA HOS YPAI

YPAI 2018 Sverige 11



TOPPLISTA FORETAG

For fijarde aretirad ligger teknikjdtten Google kvar pa en stabil férstaplats.

Google har sedan starten arbetat med att bygga upp sitt arbetsgivarvaru-

marke och med innovativa produkter i en populdr bransch ar det kanske

inte sa konstigt att de anses vara Sveriges mest attraktiva arbetsgivare.

Enannan trend vi ser pa arets topplista ir
en tydligare favorisering av vara svenska
foretag. Pa topp 10-listan dr majoriteten
av foretagen grundade i Sverige och de
amerikanska foretagen McKinsey och
The Boston Consulting Group fariar
ldmna plats for ICA och Tetra Pak.

Viser ocksa att manga av féréandringarna
paarets lista kan hamed mediala effekter

att gora. Ett exempel pa detta ir IKEA som

klittrar fyraplaceringar och som under varen

2018 uppmirksammats mycket i media.
Isamband med grundaren Ingvar Kamprads

bortgang skrevs deti media om historien

bakom IKEA men ocksa deras viirderingar,
vision och utveckling i samhdillet. Dessa
irfaktorer hos en arbetsgivare som young
professionals virderar hogt, och som
IKEA under aret haft mojlighet att belysa
isin kommunikation, vilket ocksa syns
paderas placering i arets métning. Att
IKEA dessutom ir en global aktér med en
stark foretagskultur och ett varumérke de
flesta kéinner igen bidrar ocksa till deras
fina placering. Gemensamt for samtliga
foretag pa topp tio listan ér att de haren
tydligidentitet och att de dr duktiga pa att

prata om vad de gor brainom sin bransch.

»Det dr givetvis kul att se att det rérs om lite
pa arets lista och att nya féretag tar sigin
och utmanar giganterna. Ett arbetsgivar-
varumarke &r ndgonting som maste hallas
levande och som man maste arbeta aktivt
med for att fortsatta vara konkurrenskraftiga
pa arbetsmarknaden. Att man en gang varit
en ansedd arbetsgivare innebdr inte auto-
matiskt att man alltid kommer vara det.«

ISABELLE AHLMAN
Insights Manager,
Academic Work

1. GOOGLE (1) 70
2. IKEA (7) 64
3. SPOTIFY (3) “ 61
4.TESLA (2) “ 57
5. MICROSOFT (6) 62,s 58
6. APPLE (4) “ 56
7. DICE (5) “ 58
8. VOLVO (10) “ 56
9. ICA (18) 54
10. TETRA PAK (24) _ 54

© Academic Work

FRAMGANG VILL JOBBA DAR
80 67
78 60
74 63
70 63
70 60
76 57
66 57
65 58
67 51
64 52

YPAI 2018 Sverige 13



TOPPLISTA

UTIFRAN BRANSCH

Nedan kan du se hur olika arbetsgivare inom samma bransch star sig mot

varandra. Rangordningen bygger aterigen pa arbetsgivarnas anseende

som &r summan av den upplevda framgangen, ryktet och om respondenten

vill arbeta dar eller inte.

Dz IT/TECH

1. Google
i 2. Spotify
3. Microsoft

2.Volvo
3. Tetra Pak

INDUSTRI
41 1. Tesla

BANK/FINANS
1. Handelsbanken
2.SEB
3.Swedbank

TEKNIKKONSULTER
@ 1. AF
2.Tyréns

3.WSP

14 YPAI 2018 Sverige

e

MYNDIGHET
1. Naturvardsverket
2. Utrikesdepartmentet

3.Swedavia

REVISION
1. PwC
2.EY
3.KPMG

BYGG

1. Skanska
2.NCC
3.JM

IT-KONSULTER
1. CGI

2.Sogeti

3.Tieto

© Academic Work

» Det dr

ott modernt foretag i
framkant som verkar ha en spdnnande
foretagskultur. Dessutom erbjuder de
utmaningar och chans till utveckling

internt, vilket jag gillar! «

Sa beskrivs ett av féretagen pa topp tio listan i ett fritextsvar fran undersékningen.




ATT BLI EN ANSEDD
ARBETSGIVARE

Ansedd eller
valkand?

I grafen nedan syns nagra av de foretag som dr med i arets YPAI- undersokning
och deras poing pa kiinnedom och pa anseende. Beroende pa vartimodellen
man som arbetsgivare placerar sigbor man arbetamed att forflytta sig
upp iden 6vre hogra kvadranten, antingen genom att 6ka sitt anseende eller
genom att 6ka sin kiinnedom bland malgruppen young professionals.

Det racker alltsa inte lAngre att bara ha ett kdnt varumérke.

Du maste som arbetsgivare lyckas kommunicera bade er framgang
och ert rykte pa arbetsmarknaden, men ocksa fa kandidaterna att
faktiskt vilja komma och arbeta for er.

ADDERA ANSEENDE

S 1
Arets raket ir spelféretaget Massive, star for och vad som ér unikt med juster.
en del av Ubisoft familjen, som kommer ARETS RAKET! Ar du osiiker? Friaga dina medarbetare ;
in helt nya pa listan och tar sig rakt upp '\ Massive Entertainment, vad det dr som gor att de trivs. Nidr du har 3
till en elfte plats. Massive Entertainment 7/ ‘ Ubisoft family kartlagt detta forsok da se igenom hur :
ir ett bra exempel pa ett féretag som ni kommunicerar de delarna utat. Ar det ‘ - IK:A
inte tillhor de mest kdindaiskaran, men tydligt for potentiella kandidater hur just 4 ‘ ) )
som har vildigt hogt anseende bland mitningen, men hégt pa anseende med de kan vara med pa er resa framat, och pa ‘ ® voivo Google
kandidaterna. Liknande exempel en sjunde- respektive trettondeplats. vilket siitt de kan utvecklas hos er? Facebook @ spotify @
ser vi dven pa spelforetaget Dice och Men hur gar man da tillvéiga fér att bli en Vagar ni skryta om det ni faktiskt gor 3
managementforetaget McKinsey som attraktiv arbetsgivare? En braboérjan ar bra? Pavilket siitt &r ni en spinnande
dven de placeras lagt pa kinnedoms- att ga igenom vad man som arbetsgivare arbetsgivare vird att ta en extra titt pa?
Tetrai Pak . . Tesla
3 :
= |
o :
a ‘
L 1
Z  [ttrtmmrmmmrmmmmmmommmmomoooomoeeoooodeooooooooo- COREEEEREE PO ErEEOrEes, PR R ROrnees.
z |
<L :
X |
| McKinsey
2 . @
3 . Dice
@
. Massive
1 :
0 1
(0] 20 40 60
ANSEENDE
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ADDERA KANNEDOM



DET LETAR

MALGRUPPEN EFTER

Vill du bli béttre pa att attrahera, rekrytera och utveckla medarbetare

&r det forsta steget att férstd vad malgruppen letar efter i arbetslivet.

Precis som fér 2017 ars métning ser vi att det i slutdndan handlar om

relationerna pa arbetsplatsen och att kollegorna, stimningen och

nidrmaste chefen ar faktorer som malgruppen varderar hogst.

Kategorierna pa arets lista har nominerats
ivar separata férstudie dir respondenterna
med helt egna ord fick beskriva vad det
anser ér viktigast. Svaren har sedan
kategoriserats och de kategorier med flest
svar dr de som anvénts i huvudundersok-
ningen och samtliga kategorier bor diarfor
ses som viktiga i malet att biittre attrahera
kandidater.

Forutom fokuset pa relationerna ser
viiarocksa ett tydligare steg mot mer
autonomi i arbetet och kategorin Eget
ansvar och egna beslut kommer tillbaka

till listan efter att hablivit bortbytti 2017

ars mitning. Andra dndringar for aret ir
nykomlingen Framgdangsrik och nytinkande
arbetsgivare samt kategorin Utmanande
arbetsuppgifter somiar heter Utmanande
ochvarierande arbetsuppgifter.

De fyrakategorierna som ligger i topp
i arets métning har legat stabilt sedan
vistartade mitningen 2015 och bor ses
som grundliggande byggstenar hos varje
arbetsgivare som vill vara konkurrens-
kraftig pa marknaden. Med andra ord
ir det hiir faktorer som maste finnas pa
plats och som man som arbetsgivare bor

fokusera pa att lyfta i sin kommunikation

mot potentiella medarbetare. Ovriga
kategorier kan ses som mojligheter och
verktyg for att skapa sig konkurrensfor-
delar gentemot andra arbetsgivare.

Ijuni 2018 genomforde vi djupintervjuer
med young professionals for att griiva
djupareivad de olika kriterierna betyder
for malgruppen sjélva och for att tydligare
kunna kartligga vad man som arbets-
givare ska arbeta utifran for att bli en mer
attraktiv arbetsgivare. Pa foljande sidor

beskrivs de olika kategorierna ndarmare.

VILKA AV FOLJANDE PARAMETRAR ANSER DU AR VIKTIGAST NAR DU VALJER AR-
BETSGIVARE? MARKERA MINST TRE ALTERNATIV.

Bra chef och ledarskap

Trevliga kollegor/bra stdmning

Bra 16n och férmaner

Goda utvecklingsmojligheter

Utmanande och varierande arbetsuppgifter

Flexibel arbetsplats och arbetstid

Eget ansvar och egna beslut

Foéretagets varderingar och kultur

Geografiskt lage/nérhet till hemmet

Nyténkande och framgéangsrik arbetsgivare

© Academic Work

47%
44%
42%
30%
29%
29%

16%

60%

60%

58%
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VAD INNEBAR KRITERIERNA?

Bra chef och
ledarskap

Chefen och ledarskapet har en central
roll bade i organisationen i stort men
ocksa for den individuella utvecklingen
och vilmaende hos medarbetarna. Ettbra
ledarskap skapar utvecklingsmojligheter
for de anstillda och féresprakar frihet
under ansvar. Chefen anses ocksa haen
viktigrolliatt skapa en god stimning pa
arbetsplatsen genom transparent och
tydligkommunikation, ndrvaro och
flexibilitet i form av anpassning utifran

individens behov.

»Skillnaden pa bra och
daligt ledarskap dr om man
tar tillvara pa mojligheter
eller hindrar dem. «

Citat frén intervjuer med
young professionals.

20 YPAI 2018 Sverige

Trevliga kollegor
och bra stamning

Attyoung professionals virdesitter relationerna pa arbetsplatsen ir tydligt.
Forutom att det ska vararoligt att ga till jobbet anses ocksa kollegorna vara med
ochbidratill en stark foretagskultur, 6kad motivation hos medarbetarna och skapa

en atmosfir diar kunskapsutviixling mellan kollegor frimjas, vilket i sin tur leder

till utveckling bland medarbetarna.

© Academic Work

»Jag vill bli sedd nadr jag tar
initiativ och visar framfétterna,
och sen fa hjdlp att véxa. «

Citat fran intervjuer med young professionals.

Bra l6n och
formaner

Enbralon ska vara marknadsmiéssig samtidigt som det ska finnas mojlighet for
I6neutveckling. Young professionals vill kiinna att de far betalt fér den tid och
engagemang de ligger ner pa sitt arbete och vill giirna belénas i form av bonus
niir de gjort ndgonting extrabra. Vad en bra férmén ir varierar stort mellan
malgruppen och ticker in allt fran tjinstepension, friskvard och férsikringar
till flexibel arbetstid och frukost pa jobbet. En viktig forman anses vara att
foretaget investerar i medarbetarnas vilméaende och féresprakar en hilsosam

livsstil i form av trining pa jobbet och en brabalans mellan arbete och fritid.

Utmanande och varierande
arbetsuppgifter

Denna kategori hinger starkt ihop med mojligheten att utvecklas i arbetet

och handlaristort om att fa chansen att testa pa olika arbetsomraden, fa ta
egetansvar over sitt arbete och att frimja ldrande pa arbetsplatsen. Variationen
iarbetsuppgifterna anses bidra till 6kad motivation och minska risken att
medarbetaren tréttnar pa sin roll. En baksida med utmanande och varierande
arbetsuppgifter anses vara att det kan leda till 6kad stress bland medarbetarna

om férvintningarna fran nirmaste ledarna inte iir tydligt uttalade.

© Academic Work

Goda utvecklings-
mojligheter

Chansen till utveckling viirderas hogt av
malgruppen och méanga av foretagen pa
topp-tio listan i arets métning férknippas
med just utvecklingsmojligheter.
Brautvecklingsmojligheter ar att fa
vixa som individ, bade privat ochirollen.
Som arbetsgivare vill malgruppen att
man erbjuder utbildningar, majligheten
attutforska arbetsuppgifter pa andra
avdelningar och chansen att fa mer
ansvar och nya arbetsuppgifter inom

den befintligarollen.
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Flexibel arbetsplats
och arbetstid

En flexibel arbetsgivare skapar frihet for sina medarbetare att kunna kombinera
arbetet med privatlivet. En flexibel arbetsplats kan vara att som arbetsgivare erbjuda
mojligheten att arbeta pa distans eller hemifran vid behov eller att exempelvis lata
sina medarbetare som pendlar langa striickor arbeta ikapp delar av tiden pa taget.
Flexibilitet knyter ocksa samman till eget ansvar och egna beslut, och syftari att
skapa autonomi i arbetet. Baksidan av myntet anses vara att for mycket flexibilitet
kanleda till ett arbetsklimat dér individen stindigt maste finnas tillgéinglig vilket
kan leda till 6kad stress.

Foretagets varderingar
och kultur

Foretagets kultur och viirderingar aterspeglasihur arbetsgivaren tar stillning
motexempelvis jamlikhet, milj6 och villgérenhet. Enbrakultur dr transparent
och efterlevsipraktiken, inte barapapappret. Kulturen anses ocksa viktig for
attskapaen gemenskap interntoch fa medarbetarnaatt strivamot sammamal.
Enviktigdeliattbyggaenstark foretagskultur anses varaatt skapariktlinjer
ochnormer féor hur medarbetarna talar till varandrainternt, hur kommuni-
kationen mellan exempelvis hogre chefer och medarbetare ser ut samt att man

arbetar aktivt med attuppna en jimstilld kultur.

Eget ansvar
och egna beslut

Autonomiiarbetet viirderas hogt av
malgruppen och i stort innebir det
om att fa arbeta sjilvstindigt utan att
bli bevakad av chef och kollegor. Att fa
taeget ansvar och egnabeslut anses
ledatill snabbare personlig utveckling
hos individen. Eget ansvar och egna
beslut handlar ocksa om att frimja
kreativitet och att uppmuntra med-
arbetarna till att komma med egna
idéer och utvecklingsforslag, vilket
anses 0ka motivationen och engage-
manget hos de anstéllda. For att det
autonomiska arbetet ska fungerai
verkligheten krivs dock ett bra och
tydligt ledarskap som stottar och
agerar bollplank léings viigen, annars
riskerar man att medarbetarna utsiitts
for onodig stressoch att beslut tas

pafel grund.

» Om det dr tva som intervjuar mig
uppmdrksammar jag vilken ton de
har till varandra. Det sdiger mycket
om hur stéimningen internt dar. «

Citat fran intervjuer med young professionals.
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Geografiskt lage och
narhet till hemmet

Det exakta avstandet till arbetet dr inte det som ér avgérande i valet av arbetsgivare
och young professionals kan ténka sig att soka sig till arbetsplatser lingre bort sa
linge kommunikationen dit dr smidig. Med smidig kommunikation menas att det
inte ska kriivas flera byten och flera olika transportsitt for att ta sig till arbetet.
Manga young professionals kan ocksa tinka sig en lingre resvig sa linge de har
mdojlighet att arbeta pa viigen dit och hem och pa sa sitt effektivisera pendlingen.

Nytankande och
framgangsrik arbetsgivare

En nytidnkande och framgéngsrik arbetsgivare &r med och utmanar marknaden

med sina produkter eller tjéinster och ligger i framkanten i utveckling och innovation.

En nytinkande arbetsgivare anviinder sina resurser pa ett effektivt sitt och anvinder
digitalalosningar internt. Samtidigt som man héller koll pd hur marknaden forindras

och utmanar sinamedarbetare till att tinka utanfor boxen och hittanyalgsningar

ochidéer som bidrar till utveckling bade f6r medarbetarna sjélva och fér organisationen.

YPAI 2018 Sverige 23



OLIKA GRUPPER

VARDESATTER OLIKA SAKER

Enutmaningi att férsta sig pa malgruppen
young professionals ér att de virderar
olika sakerivaletavarbetsgivare beroende
pavartde befinner sigi arbetslivet

eller vilka omraden de verkar inom. Ett
exempel pa detta dr att vi ser en tydlig
skillnad mellan de som studerar och de
somredan befinner sig i arbetslivet.

De studenter som deltagit i undersok-
ningen tenderar att i storre utstrickning
in de som arbetar viirdera foretagets
kultur och viarderingar, kollegorna

och stimningen samt utvecklings-
mojligheterna. Tittar viistéllet pa de

som limnat studentlivet bakom sig och
redan gett sig utiarbetslivet virderar

deistillet 16nen och formanerna, chefen

61% AV ARBETANDE YOUNG

II PROFESSIONALS ANSER ATT

BRA LON OCH FORMANER
AR VIKTIGAST
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och ledarskapet, flexibiliteten pa arbets-
platsen och mgjligheten till eget ansvar
och egna beslut, saker man som student
kanske inte kommit i kontakt med pa
samma sétt och darfor inte reflekterat
over tidigare.

Genom att férsté de hiir skillnaderna
kan man som arbetsgivare arbeta mer
strategiskt mot den malgruppen man ir
intresserad av och pa sa siitt anpassa
budskapen efter de man faktiskt vill
kommunicera med. Pa kommande sidor
kan du ldsa mer om hur resultatet skiljer
sig mellan inriktningarna ekonomi,
teknik och I'T och vad varje malgrupp

virderar och varfor.

64% AV KVINNORNA ANSER
ATT TREVLIGA KOLLEGOR

OCH BRA STAMNING AR
VIKTIGAST

05%

av studerande young professionals
anser att trevliga kollegor och bra
stamning ar viktigast

61% AV MANNEN ANSER ATT
LON OCH FORMANER AR
VIKTIGAST VID VALET AV
ARBETSGIVAREN
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75 Il EKONOMI

Ekonomi dr en bred inriktning som inhyser
allt fran de traditionella ekonomiprofilerna
inom redovisning, verksamhetsstyrning
(controlling) och finans till marknads-
foring, management och inkop. Efterfragan
pakompetenser varierar mellan de olika
inriktningarna, men inom framforallt
redovisning, revision och controlling rader
brist pa kvalificerade kandidater. 2

Liksom i forra arets métning ser vi att
det ekonomer virderar hogst pa arbets-
platsen ér chefen och ledarskapet. Tittar
vi djupare paredovisning och revision dr
det d&ven hir chefen och ledarskapet, men
dven kollegorna och stimningen som
varderas hogst. For ekonomer med inrikt-
ning controlling rankas dven lénen och
formanerna hogt i arets méitning.

Som for malgruppen i stort kan vi dven
hir se en skillnad mellan studenter och
arbetande, dér studenter med inriktning
ekonomi virderar utvecklingsmojlig-
heterna hogt, medan arbetande ekonomer

virdesitter I6nen och formanerna.
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Vill du attrahera ekonomer ir det alltsa

framforallt relationerna pa arbetsplatsen STUDERANDE EKONOMER

duskalyftaidin kommunikation. Hur VARDESATTER GODA
ser stimningen pa arbetsplatsen ut? UTVECKLINGSMOJLIGHETER
Vilka arbetar i teamet och varfor trivs de HOGST

paarbetsplatsen? Vem ér rekryterande
chefen? Dessa ér fragor som man som
arbetsgivare kan stélla sig sjilv och sedan
forsoka lyfta fram i exempelvis en jobban-
nons for att ge en tydligare bild 6ver hur

relationerna ser ut pa just er arbetsplats.

»Jag maste trivas pd en arbetsplats for att kunna prestera
och ma bra, ddrfor spelar arbetsklimat och kollegor en
Jjdtteviktig del. Men det gor diven en bra ledare. Fér mig dr
en bra ledare nagon som skapar och upprdtthaller en bra
stdmning och som skapar framgangsrika team. Om man
inte trivs med sin chef kommer det skapas klyftor nagon-
stans i organisationen och det mar ingen bra av, varken
foretag eller anstdllda. Ddrfér anser jag att en bra ledare
dr det viktigaste pad en arbetsplats! «

HANNA LUNDIN
Arbetar som Professional Services Consultant
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Viktigast for
Ekonomer

TOPP 3 ARBETSGIVARE

1. Google
2.IKEA
3. Spotify

VIKTIGAST FOR STUDENTER

1. Goda utvecklingsmojligheter

2. Bralén och férmaner

3. Trevliga kollegor och bra stdmning

TYCKERDET AR ALLRA VIKTIGAST

MED EN BRA CHEF/LEDARSKAP

VIKTIGAST FOR ARBETANDE
1. Bralén och féormaner
2. Bra chef och ledarskap

3. Trevliga kollegor och bra stédmning

VIKTIGAST FOR EKONOMER

Bra chef/bra ledarskap

Bra I6n och férmaner

Trevliga kollegor och bra stdmning

Goda utvecklingsmojligheter

Utmanande och varierande arbetsuppgifter

Flexibel arbetsplats och arbetstid

Eget ansvar och egna beslut

Foretagets varderingar och kultur

Geografiskt ldge/nérhet till hemmet

Nyténkande och framgéangsrik arbetsgivare

17%

32%

29%

25%

45%

41%

60%

55%

52%



IT

Den digitalisering vi genomgar just nu har
gjortatt manga foretag idag ér pa jakt efter
kompetenser inom just I'T och data.

Aven om fler idag viljer att utbilda siginom
dessa omraden okar efterfragan snabbare
dn marknaden,vilket har lett till en
extremt hard konkurrens om kandidater
med utbildning inom just dessa omraden.
Storst brist pa kompetens ser vi bland
systemanalytiker och mjukvaru- och
systemutvecklare.

Inom omradet IT hittar vibland annat
utvecklare, personer inom Bl och A1,
projektledare och I'T-support. I jimforelse
med branschkollegorna inom teknik och
ekonomi virderar I'T-profilerna lonen och
formanerna hogt som kan férklaras med
att den storabristen pa kompetens gor att
den hir malgruppen ir medvetna om

deras virde pa marknaden.

28 YPAI 2018 Sverige

Yrkesverksammainom IT dr den

malgrupp som i stérst utstrickning YOUNG PROFESSIONALS
INOM IT VARDERAR TREVLIGA

KOLLEGOR HOGST AV SAMTLIGA

STUDIEINRIKTNINGAR

véarderar flexibilitet pa arbetsplatsen.

Ar du pajakt efter profiler inom IT éir
detalltsa bra att ga igenom vilka férmaner
ni erbjuder era anstéllda och hur ni
arbetar internt med flexibilitet. Erbjuder
ni flextid? Kan man som anstélld arbeta
hemifran vid behov? Nir du kartlagt
dettablir nista steg att ga igenom hur ni

kommunicerar detta mot malgruppen.

» En bra chef dir A och O for mig personligen. Att veta vilka
mal man arbetar efter, samt ha 6ppna konversationer som
gor att man kan na dit. Jag tycker civen det dr vildigt viktigt
att utveckla sina kunskaper, man dr aldrig ldrd till fullo.
Med en bra chef som ger mig mdjlighet till utveckling i
Jorm av fortroende, feedback och néirvaro, gér mig ytterst
motiverad och far mig att strdva efter resultat. Da dr det
alltid kul att ga till jobbet! «

WILLIAM TENGFELDT

Studerar systemvetenskap och spelutveckling
vid Stockholms Universitet
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TOPP 3 ARBETSGIVARE

1. Google
2. Microsoft
3. IKEA

VIKTIGAST FOR STUDENTER
1. Trevliga kollegor och bra stamning
2. Bralén och férmaner

3. Bra chef och ledarskap

ast for

TYCKERDET AR ALLRA VIKTIGAST MED
TREVLIGA KOLLEGOR OCH BRA STAMNING

VIKTIGAST FOR ARBETANDE

1. Bralén och féormaner

2. Trevliga kollegor och bra stémning

3. Brachef och ledarskap

VIKTIGAST FOR IT

Bra I6n och férmaner

Bra chef/bra ledarskap

Goda utvecklingsmojligheter

Flexibel arbetsplats och arbetstid

Utmanande och varierande arbetsuppgifter

Geografiskt ldge/nérhet till hemmet

Eget ansvar och egna beslut

Foéretagets varderingar och kultur

Nyténkande och framgéangsrik arbetsgivare

62%
54%
50%
47%
41%
30%
28%
26%

17%



O3 TEKNIK

Inom omradet teknik hittar vi bland annat
civilingenjorer, ingenjorer och teknologer
inom diverse olika inriktningar. Hir rader
stor brist pa kompetens och de yrkesverk-
samma har stora valmajligheter, vilket
gor att kraven pa arbetsgivare som vill
rekryterainom teknikomradet 6kar. *
Tittar vi pa vad personer inom Teknik
letar efter hos en arbetsgivare rankas
chefen och ledarskapet och dven kollegorna
och stimningen hogt. Tittar vi nirmare
pa olika studieinriktningar, exempelvis
ingenjorer inom elektroteknik, maskin-
teknik och materialdesign for att nimna
nagra sa dr resultatet samstdmmigt med
resultatet for teknologer i stort.
Vill du attrahera en ingenjor dr det alltsa,
precis som for kollegorna inom ekonomi,
framforallt relationerna pa arbetsplatsen

duskalyftaidin kommunikation.
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Har ni exempelvis teamaktiviteter,

mentorskapsprogram eller liknande

ARBETANDE TEKNOLOGER
som ni erbjuder era anstéllda? Glom ;
VARDERAR BRA CHEF
inte att lyfta deti er kommunikation .
y /LEDARSKAP HOGST

med malgruppen i sana fall for att visa
hur ni som arbetsgivare arbetar med

just relationerna pa arbetsplatsen.

» For mig dr inte bra lon viktigast, men bra formdner dr det.
En bra forman som jag da uppskattar som mest med mitt jobb
dr attjag far vara flexibel med mitt jobbschema och arbeta
de dagarna jag inte behover vara pd universitetet. Denna
frihet minskar stress och pdfrestningar fran att arbeta och
studera samtidigt och gor det méjligt att klara och hantera
bdde utbildningen och jobbet parallellt och pa ett bra sdtt. «
BENAR EKMAT

Studerar till civilingenjér inom samhallsbyggnad
pa Kungliga Tekniska Hdégskolan i Stockholm
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Viktigast for
Teknologer

TOPP 3 ARBETSGIVARE

1. Google
2. Tesla
3. Volvo

VIKTIGAST FOR STUDENTER

1. Trevliga kollegor och bra stamning

2. Bralén och férmaner

3. Bra chef och ledarskap

TYCKERDET AR ALLRA VIKTIGAST
MED EN BRA CHEF/LEDARSKAP

VIKTIGAST FOR ARBETANDE
1. Bra chef och ledarskap
2. Bralén och férmaner

3. Trevliga kollegor och bra stédmning

VIKTIGAST FOR TEKNOLOGER

Bra chef/bra ledarskap

Trevliga kollegor och bra stdmning

Bra 16n och féormaner

Goda utvecklingsmojligheter

Utmanande och varierande arbetsuppgifter
Flexibel arbetsplats och arbetstid

Eget ansvar och egna beslut

Geografiskt ldge/nérhet till hemmet
Foéretagets varderingar och kultur

Nyténkande och framgéangsrik arbetsgivare

18%

30%

29%

26%

39%

58%

57%

51%

49%
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Vara tips till er

Efter att ha lidst denna rapport dr var forhoppning att du ska kiinna dig
inspirerad att fortsitta arbetet med att bli en mer ansedd arbetsgivare.
Pakommande sidor har vi darfér sammanfattat fem tips som vi
vill skicka med dig som lisare att jobba vidare med....

1. Forsta
malgruppen

For att lattare attrahera, rekrytera

och utveckla young professionals maste
du som arbetsgivare forst férsta vad
malgruppen letar efter pa arbetsmarkna-
den. Efter att ha lést den hir rapporten
har du férhoppningsvis fatt en bittre
forstaelse kring detta och identifierat
attbland annat kollegorna, ledarskapet
och utvecklingsmojligheterna ér viktiga
faktorer att lyfta fram i er kommunika-

tion med malgruppen.
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2. Identifiera
era styrkor

Nista steg dr att identifiera vilka av de faktorerna young professionals letar
efter somni lever upp till som arbetsgivare, och pa vilket sétt. Av de faktorerna
malgruppen virdesitter hogst, vilka ir era starka sidor? Exempelvis hur
arbetar ni med ledarskap i organisationen, pa vilket sitt kan en medarbetare
utvecklas inom organisationen och vilka konkreta utvecklingsmojligheter
erbjuder ni? Fraga era medarbetare varfor de trivs bra hos er som arbetsgivare

och varfor de skulle rekommendera andra att soka jobb hos er.
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3. Rannsaka
era annonser

Nir du har fatt en 6vergripande bild 6ver
vad malgruppen letar efter och identifierat
era styrkor ir niista steg att ga igenom
hur ni kommunicerar detta till malgruppen
nivill attrahera. En braborjan dr att kolla
ieraplatsannonser. Pratar ni om det som
young professionals letar efter? Alla
foretag erbjuder utvecklingsmojligheter
av nagot slag sa forsok att vara konkret
med vad det dr ni erbjuder i form av
kurser, mentorskapsprogram och liknande.
Attbeskriva kollegor, stimning och
ledarskap kan vara svartien annons men
ettenkelt knep ir atthamed ett citat fran
rekryterande chefen eller nagra av
kollegorna om varfor de trivs och vad som
gor deras jobb meningsfullt. Fundera
dven over fler plattformar dar ni har
mojlighet att kommunicera ert budskap

till malgruppen ni vill attrahera.
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4. |dentifiera pa vilket satt
ni bidrar till utveckling

De mest attraktiva arbetsgivarnaivar studie har alla en sak gemensamt,
nédmligen att de upplevs som marknadsledande och innovativa samtidigt som
de bidrar till utveckling inom sina branscher. Young professionals vill arbeta
for foretag dar det finns mojlighet att utvecklas och dir deras arbete dr med
och bidrar till ndgonting meningsfullt. Som arbetsgivare bor du dirfor stiilla
dig fragan - Pavilketsitt dr samhillet annorlunda om fem ar tack vare

var verksamhet? Vaga vara annorlunda och framstill det som gor er unika
som arbetsgivare och lyft detta i er kommunikation istéllet fér att prata om

det som gor er likadana, eller som malgruppen anser som sjélvklart.

5. Vaga skryta

Vart sista tips blir att vaga skryta. Young professionals har idag en uppsj6 av
arbetsgivare att viljamellan och for att sticka uti mangden ar det viktigt att
tydlig kommunicera varfér kandidaterna ska arbeta for just er. Vaga lyfta fram

de delarna som du har identifierat i steg tva och fyra och var stolt 6ver vilka ni dr.
Om du som arbetsgivare inte kan forklara varfor er verksamhet &r meningsfull
och utvecklingsbenigen kommer inte heller kandidaterna att uppfatta er som det.
Gaigenom hur er hemsida ser ut, framforallt de sidor som viinder sig till framtida
medarbetare, hur litt dr det att hitta information och pratar ni om de sakerna som

young professionals tycker ar viktiga?
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OM SAMARBETET MED

KANTAR SIFO

ANTAL RESPONDENTER

13.763

Undersdkningen genomfoérdes
februari-maj

34 YPAI2018 Sverige

Young Professional Attraction Index
tas fram av Academic Work, Home of
the young professionals, i samarbete
med Kantar Sifo och Kantar Gallup
som ar vérldensledande marknads-
undersékningsbyra.

Kantar Sifo har manga ars erfarenhet
avanseendestudieriolika intressent-
grupper, savéil bland allménhet, som
anstillda och framtida talanger.
Denmetod vi har anvént oss av for att
skapa vartindex har tagits fram genom
att testa ett antal olika faktorer fran
35000 globala jamforelseintervjuer
om varumirkesimage. Faktorerna
testadesien svensk forstudie bland
etturval avakademiker och studenter
i Kantar Sifos slumpmiissigt rekryterade
webbpanel.

Genom en faktoranalys har vi kommit
fram till de tre kategorier som slutligen
bygger indexet. Viktningen dem emellan
irlika stor, da vi inte ser tydliga generella
iakttagelser som talar emot detta, sam-

tidigt som vi ville skapa ett index som

ir enkelt att forsta. Faktorer som
bygger upp indexet dr generella,
kriver inte detaljkunskaper for att
besvara och bidrar var och en pa ett
unikt sitt till indexets helhet.
Indexet dr ett modernt matt pa vad
young professionals virderar hos en
arbetsgivare, och utformas pa mal-
gruppens villkor. Vi dr extra stolta
over att malgruppen sjilv nominerat
samtliga svarsalternativ som bygger
var studie och vararesultat. Vart mal
ir att Young Professional Attraction
Index skavaradet sjialvklara valet for
arbetsgivare som vill férsta hur de kan
bli béttre pa att attrahera, rekrytera

och behalla young professionals.

OM ACADEMIC WORK

1998 hade tre studenter en idé och en
ambition om att sammanfora studenter
som var pajakt efter ett extrajobb med
foretag som sokte deltidspersonal.
Academic Work grundades i Sverige men
idag dr vi en internationell verksamhet
med kontor i Sverige, Norge, Danmark,
Finland, Schweiz och Tyskland. Vi
rekryterar och hyr ut akademiker som
fortfarande studerar, eller som ér i borjan
av karridren - young professionals.
Sedan 1998 har vi hjilpt fler in 120 000
méinniskor till jobb, och pa samma gang
forsett varakunder med lika manga
nyakollegor.

Academic Work skapar jobb och bygger
karridrer. Vara insikter hjilper till att
skapa bittre relationer mellan arbets-

givare och young professionals. Hos oss

mots arbetsgivare och akademiker i
borjan avkarridren varje dag och med
var arliga studie Young Professional
Attraction Index (YPAI) kan vi oka
kunskaper om young professionals
hos arbetsgivare, och samtidigt ta vara
insikter om arbetsgivare och dela med
oss av dessa till young professionals.
Ar duintresserad av att lira dig mer

om young professionals eller att fa

djupare forstaelse for var undersékning

Young Professional Attraction Index,

YPAI? Kontakta oss sa beriittar vi mer.

KALLOR

1-4. Arbetsformedlingen, ”Vart finnsjobben?” 2018.
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